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1.

Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatarn podejmowanych przez pracownikéw placoéwki jest

dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy placdwki maja

obowigzek traktowac kazde dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajgc przy tym jego

potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw wobec dziecka przemocy w

jakiejkolwiek formie. Pracownicy placowki, realizujac te cele, dziatajg w ramach

obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placéwki oraz posiadanych

kompetencji i doswiadczenia zawodowego.

2.

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Podstawowe informacje i definicje

Pracownik placéwki - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia lub umowy o dzieto, jak réwniez stazysci/praktykanci/wolontariusze.

Dyrekcja - mgr Ewa Gozdzik-Szczepanska.

Placéwka — Zesp6t Szkolno-Przedszkolny nr 2 w Tomaszowie Mazowieckim.

Organ Prowadzgacy Placowke — Gmina Miasto Tomaszéw Mazowiecki.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekuniczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606).

Dziecko/ Matoletni - kazda osoba do ukoniczenia 18 r.z. uczeszczajgca do placowki.
Opiekun dziecka lub Reprezentant dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegodlnosci jego rodzic lub opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicodw dziecka. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzje o wyrazeniu zgody podejmuje sgd

rodzinny.

10) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode

dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placéwki, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji cigzgcego

obowigzku.
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11) Osoba wyznaczona — Dyrekcja Placdwki wyznacza jako osobe odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia,
ewaluowanie i modyfikowanie zapisdw Standarddéw oraz prowadzenie rejestru
interwenc;ji i zgtoszern: PEDAGOGA SZKOLNEGO.

12) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka w
rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO.

13) Procedura / Standardy — to niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich w

Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 2 w Tomaszowie Mazowieckim.

3. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
placowki, w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Procedura wprowadzana jest w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
placéwce wynikajgcego z Ustawy o ochronie dzieci. Procedura okresla szczegdlne srodki
ochrony matoletnich, ktérych stosowanie stuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra i stusznych
interesdw dzieci w zwigzku z funkcjonowaniem placéwki i jej personelu. Pracownicy
zobowigzani sg traktowacé kazde dziecko z nalezytym szacunkiem, szanujgc jego godnos¢,
dobra osobiste i potrzeby. Pracownicy zobowigzani sg docenia¢ i szanowac¢ wktad dzieci w
podejmowane dziatania, aktywnie je angazowad i traktowaé réwno bez wzgledu na ich pte¢,
orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w
jakiejkolwiek formie.
Pracownicy podejmujg swoje dziatania w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych placéwki oraz swoich kompetencji z zachowaniem najwyzszej mozliwej
starannosci, przy uwzglednieniu swojego doswiadczenia zawodowego. Zasady opisane w
Procedurze obowigzujg wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na forme prawng wigzaca te
osoby z Placowka. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad okreslonych w Procedurze pracownicy
potwierdzajg ztozeniem pisemnego oswiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 3.

3.1. Komunikacja z dzieémi
1. W komunikacji pracownikéw z dzie¢mi zabronione jest:

a) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci; pracownikom nie wolno
krzycze¢ na dzieci, z wyjatkiem sytuacji kiedy to podniesiony ton gtosu podyktowany
jest okolicznosciami faktycznymi, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo dzieci,

b) ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; zakaz ten obejmuje takze wizerunek
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dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej, Swiatopogladowej czy religijnej,

zachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny bgdz dwuznaczny lub w
sposob, ktéry moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki; obejmuje to w szczegdlnosci
uzywanie wobec dzieci/w ich obecnosci wulgarnych stow, gestéw, zartéw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej

(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2. Pracownicy zobowigzani sg w komunikacji z dzieémi:

1)

a)

b)

d)

e)

f)

zachowywac cierpliwos$¢ i nalezyty im szacunek,

stuchac uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, rozwoju i
zaistniatej sytuacji,

podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informowac je o tym i starac sie braé pod
uwage jego oczekiwania,

szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, w zwigzku z koniecznoscig ochrony dziecka, wyjasnié dziecku zaistniatg
sytuacje i powody dziatania,

jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, wskazane jest
pozostawienie uchylonych drzwi do pomieszczenia, w ktédrym prowadzona jest
rozmowa i zadbanie o to, aby pozostawac w zasiegu wzroku innych; jezeli sytuacja
tego wymaga mozna poprosic¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej
rozmowy z dzieckiem (wyjgtkiem mogg by¢ indywidualne rozmowy dzieckiem na
tematy wymagajgce dyskrecji/zachowania tajemnicy zawodowe]j prowadzone przez
wychowawcéw oraz specjalistéw — psychologa, pedagoga szkolnego),

zapewnic dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy wypowiedzianych stdw, mogg o tym powiedzieé¢ temu
pracownikowi lub wyznaczonej osobie i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub

pomocy.

3.2. Dziatania z dzieémi

Zabrania sie pracownikom:

a)

b)

faworyzowania dzieci,
nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych jak
rowniez sktadania mu propozycji o nieodpowiednim bgdz mogacym by¢ dwuznacznie

zrozumianym przez dziecko charakterze (obejmuje to takze formutowanie
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2)

1)

c)

d)

f)

g)

h)

komentarzy o charakterze seksualnym, stosowanie zartéw, uzywanie gestéw o takim
seksualnym podtekscie) oraz zabrania sie udostepniania dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

zatajania informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktére charakteryzuja
sie w szczegblnosci zjawiskiem polegajgcym na zauroczeniu dzieckiem przez
pracownika bgdz pracownikiem przez dziecko; wszelkie takie sygnaty muszg byc¢
przekazywane do dyrekcji w sposdb gwarantujgcy poszanowanie godnosci oséb
zaangazowanych w sytuacje,

utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania gtosu, fotografowania,
prowadzenia transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o
tym poinformowana i nie zostaty spetnione odpowiednie przestanki warunkujgce
dopuszczalnos¢ takiego utrwalania wizerunku dziecka,

proponowania dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych substancji
(zabrania sie réwniez uzywania ich w obecnosci dzieci),

przyjmowania pieniedzy, innych rzeczy od dziecka, od rodzicow/opiekundw dziecka,
z wyjatkiem sytuacji, kiedy zbidrka pieniedzy, okreslonych rzeczy prowadzona jest w
zwigzku z okreslonym wydarzeniem w placéwce,

wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicéw/opiekundw dziecka, jak rowniez zachowywania sie w sposéb mogacy
sugerowacd innym istnienie takiej relacji zaleznosci,

przyjmowania korzysci majatkowych lub niemajatkowych w szczegélnosci pieniedzy,
podarunkdéw od dziecka, od rodzicoéw/opiekundw dziecka (nie dotyczy to drobnych
okazjonalnych podarunkéw, ktérych wreczenie zwigzane jest z wydarzeniami
organizowanymi w placéwce, np.: kwiatdw, prezentéw sktadkowych czy drobnych

upominkodw).

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika

lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich

Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godnos¢ oséb

zainteresowanych.

3.3. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde wykorzystywanie sity fizycznej wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak

sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady

bezpiecznego kontaktu: w szczegdlnosci moze mie¢ to miejsce, kiedy taki kontakt jest
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2)

3)

4)

5)

6)

odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie i uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej zasady kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Wyjatek
stanowi sytuacja, gdy uzycie sity jest podyktowane ochrong zycia, zdrowia lub dobra
prawnie chronionego.

Kazdorazowo nalezy kierowa¢ sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujgc swiadomos$é, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zabrania sie pracownikom:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania nietykalnosci fizycznej dziecka w
jakikolwiek sposéb,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci, jak taskotanie, symulowanie walki z dzieckiem,
organizowania brutalnych zabaw,

d) niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem,

e) utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem zwigzanego z
wreczaniem badz otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji materialnej badz
niematerialnej, badZ powstatego w zwigzku z wykorzystaniem nierédwnomiernej
relacji pomiedzy pracownikiem a dzieckiem,

f) spania z dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju podczas wyjazdow.

Pracownik bedacy $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzen lub sytuacji ze

strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest poinformowac¢ o tym Osobe

wyznaczong i/lub postgpié zgodnie z obowigzujacg procedurg interwencji opisang w

rozdziale 4.

Pracownicy muszg pozostawaé w gotowosci do wyjasnienia okreslonych postepowan lub

sytuacji, w ktérych uczestniczyli, a ktére powodujg powstanie uzasadnionego

podejrzenia, iz naruszajg zasady okreslone niniejszg Procedura.

Nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktdére doswiadczyty réznych form

naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie

doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich
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7)

8)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

sytuacjach pracownicy zobowigzani sg podjac¢ interwencje z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety.

Nalezy zadbac o to, aby (w miare mozliwosci) w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i
higienicznych asystowata inna osoba z instytucji. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad
dzie¢mi nalezg do obowigzkdw pracownika, zostanie on przeszkolony w tym kierunku.
3.4. Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakty pracownikéw z dzieémi powinny odbywac sie wytgcznie w
godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Zakazane jest zapraszanie dzieci do miejsca zamieszkania pracownika oraz spotykanie sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznos$ciowych, chatroomy, nieoficjalne grupy zamkniete - tzw. ,,grupy klasowe”).
Jedli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail stuzbowy, telefon
stuzbowy, stuzbowe komunikatory, np. dziennik elektroniczny). Dopuszcza sie mozliwosé
komunikacji z wykorzystaniem prywatnego telefonu w okreslonych sytuacjach
(wycieczka, wyjscie klasowe, nagte zdarzenia).

Jesli zachodzi konieczno$é spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, bezwzglednie
nalezy poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicdw oraz opiekundw.

3.5. Bezpieczenstwo online

Pracownicy realizujgc zadania powierzone im do wykonania muszg mie¢ Swiadomos¢
zagrozen, jakie nierozerwalnie wigzg sie z wykorzystywaniem w pracy technik cyfrowych
oraz Internetu; w zwigzku z powyzszym zobowigzani sg do podnoszenia swoich
kwalifikacji i Swiadomos$ci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan w pracy.
Pracownicy powinni potrafi¢ rozpoznac zagrozenia, jakie zwigzane sg z przenikaniem sie

ich dziatalnosci czysto osobistej, realizowanej z wykorzystaniem sieci Internet, z
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3)

4)

5)

4,

dziatalnoscig zawodowg, w szczegdlnosci jesli chodzi o przenikanie sie tych sfer
aktywnosci pracownika jako osoby prywatnej i aktywnosci uczniéw, ktére w zaleznosci
od jej formy mogg zostac skorelowane.

Pracownicy powinni zwracac szczegdlng uwage na fakt, iz ich aktywnos¢ realizowana w
sieci Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci. W zwigzku z powyzszym powinni w
sposdb odpowiedzialny manifestowac swoje zaangazowanie w okre$lone tematy,
dziatalnoéci, problemy czy dyskusje w Internecie. Swiadomo$¢ tego, ze réwnolegle takze
uczniowie mogg byé obserwatorami czy uczestnikami takich dziatalnosci, tematéw,
dyskusji powinna prowadzi¢ pracownika do dokonywania indywidualnej oceny w zakresie
poprawnosci swojego zachowania. Pracownicy powinni zachowac rozwage i
odpowiedzialnie wyraza¢ swojg aprobate/dezaprobate w mediach spotecznosciowych w
odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron, uzytkownikéw; powinni takze miec
Swiadomosc rodzajéw i funkcjonalnosci okreslonych aplikacji, gdzie sam fakt korzystania
z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

Nie zaleca sie nawigzywad kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
pracownikow.

Podczas zajec z dzie¢mi pracownicy zobowigzani sg do niekorzystania z prywatnych

telefondw i innych urzadzen, jesli istnieje prawdopodobiernistwo, iz moga one zaktdcicé

prowadzenie zajec.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

1) W przypadku podjecia przez pracownika placowki podejrzenia, ze Dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
informacji Osobie wyznaczonej, ktéra nastepnie informuje o sytuacji dziecka Dyrekcje
Placéwki (za wyjagtkiem sytuacji opisanych w rozdziale 5.1.).

2) W przypadku podjecia przez Pracownika podejrzenia, ze Dziecko doswiadcza
przemocy, ktéra nosi znamiona uszczerbku na zdrowiu, wykorzystywania seksualnego
lub zagrozenia jego zycia, zobowigzany jest do zapewnienia Dziecku bezpieczenstwa,
w szczegdlnosci poprzez odizolowanie od oséb stanowigcych dla niego zagrozenie.
Pracownik w porozumieniu z Dyrektorem zobowigzany jest do niezwtocznego

powiadomienia Policji pod numerem alarmowym 112 lub 997.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Na podstawie informacji zawartych w notatce stuzbowej pracownika
pedagog/psycholog wzywa opiekundw Dziecka, co do ktdrego zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze mogto byé lub jest krzywdzone oraz w rozmowie informuje ich o
podejrzeniach.

Odpowiednio pedagog/psycholog sporzgdza opis funkcjonowania Dziecka w Placéwce
oraz opis sytuacji rodzinnej na podstawie rozmoéw z Dzieckiem i jego opiekunami,
nauczycielami, wychowawcg, jak rowniez sporzgdza plan pomocy dziecku. Moze takze
ze wzgledu na charakter sprawy, badz brak mozliwosci pozyskania wszelkich
niezbednych informacji dla opracowania rzetelnego planu pomocy, wystgpié do

Dyrekcji o powotanie Zespotu interwencyjnego.

Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez placéwke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenistwa, w
tym wystgpienia z ewentualnym zgtoszeniem istnienia uzasadnionego
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej podmiotu,

b) rodzajow wsparcia, jakie placowka moze zaoferowac i udzieli¢ dziecku,

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

Na kazdym etapie sprawy, jesli uzasadnia to interes Dziecka i jego dobro (w

szczegdblnosci w przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczgcych podejrzenia
wykorzystywania seksualnego dziecka lub podejrzenia znecania sie fizycznego i/lub
psychicznego nad Dzieckiem), Dyrekcja ma obowigzek powotania Zespotu
interwencyjnego, w sktad ktdrego moga wejs¢ w szczegdlnosci: pedagog/psycholog,
wychowawca, Dyrekcja, Pracownicy majgcy wiedze na temat sytuacji, w jakiej
znajduje sie Dziecko. Zespodt interwencyjny sporzgdza plan pomocy dziecku na
podstawie opisu sporzgdzonego przez pedagoga/psychologa oraz innych, uzyskanych

przez cztonkéw zespotu informacji, spetniajgcy wymogi okre$lone w art. 4 ust. 5

Procedury.

W przypadku, gdy fakt podejrzenia krzywdzenia zgtosit ktdrykolwiek z
rodzicédw/opiekundw Dziecka, powotanie Zespotu jest obligatoryjne. Zespét
interwencyjny wzywa rodzicow/opiekunéw Dziecka na spotkanie wyjasniajace,

podczas ktérego moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w

zewnetrznej, bezstronnej instytucji; ze spotkania sporzadza sie protokét.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa

rodzicom/opiekunom z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.
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9)

W przypadku, gdy fakt podejrzenia krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie Dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac

zgtaszajacych na pismie.

10) Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatacznik

nr 1 do niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do teczki dziecka.

11) Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem

obowigzkdéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac
przekazywanie informacji uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

5. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego,

zawiadamianie sadu opiekunczego , osoby odpowiedzialne za

wszczynanie procedury , Niebieskiej Karty”.

1)

2)

3)

4)

5)

Kazda osoba, ktéra ma wiedze lub podejrzenie o popetnieniu przestepstwa na szkode
matoletniego, ma obowigzek poinformowac odpowiednie organy, w szczegdlnosci:
dyrektor, nauczyciel, pedagog, psycholog, rodzic.

W przypadku powziecia przez Pracownika Placéwki informacji o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, ma on obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania jej Osobie wyznaczonej lub Dyrekcji Placéwki.
Notatka powinna zawiera¢ jak najwiecej informacji na temat zdarzenia, ofiary,
sprawcy oraz wszelkie dowody, ktére mogg byé pomocne w postepowaniu.
Pedagog/psycholog informuje opiekunéw o obowigzku placowki zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczgcy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” — w zalezno$ci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

W przypadku, gdy zgtaszajgcym krzywdzenie jest matoletni, pracownik placowki
przyjmuje informacje, zapewniajgc dyskrecje zgtaszajgcemu poprzez wystuchanie go
bez swiadkoéw. Z rozmowy sporzadza notatke stuzbowg, ktdrg przekazuje
pedagogowi.

Pedagog przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub

mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
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6)

7)

8)

9)

dziecka. Stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (Zatgcznik
nrl).

Pracownicy Placowki uczestniczg w realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, w tym
uprawnieni sg do samodzielnego jej wszczynania.

Pedagog informuje rodzicow/opiekunéw — zgodnie z punktem poprzedzajagcym o
tym, iz dyrekcja w zwigzku z istnieniem uzasadnionego podejrzenia popetnienia
przestepstwa podjeta decyzje o ztozeniu stosownego zawiadomienia odnosnym
wiadzom lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spotecznej lub o przestaniu formularza
»Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Pedagog i psycholog szkolny monitorujg sytuacje dziecka, udzielajg wsparcia i

organizujg pomoc stosownie do jego potrzeb.

6. Procedury interwenc;ji

6.1. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

rowiesnikow

1)

2)

W przypadku podjecia przez Pracownika Placéwki podejrzenia, ze Dziecko jest
krzywdzone przez inne Dziecko ze szkoty/przedszkola, Pracownik ma obowigzek
sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Osobie
wyznaczonej i/lub wychowawcy klasy/oddziatu przedszkolnego. Notatka moze
mie¢ forme pisemng lub elektroniczng. Wzér notatki stuzbowe] zawiera Zatgcznik
nr 4 do niniejszego dokumentu.

W przypadku gdy Pracownik podejrzewa lub ma informacje o tym, ze Dziecko
doswiadczyto jednokrotnie przemocy fizycznej lub psychicznej, polegajacej w
szczegolnosci (ale nie wytacznie) na popychaniu, o$mieszaniu, ponizaniu,
kierowania w jego kierunku zwrotéw i sformutowan uznawanych powszechnie za
wulgarne lub obelzywe, zobowigzany jest do zapewnienia Dziecku
bezpieczenstwa i odizolowania go od osoby lub grupy krzywdzacej. Niezwtocznie
po zapewnieniu Dziecku bezpieczenstwa, powinien on zawiadomi¢ Osobe

wyznaczona.
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3)

4)

5)

6)

8)

W przypadku, gdy zgtaszajacym krzywdzenie jest matoletni, Pracownik Placowki
przyjmuje informacje, zapewniajgc dyskrecje zgtaszajagcemu poprzez wystuchanie
go bez swiadkéw. Z rozmowy sporzadza notatke stuzbowa (zatacznik nr 4) i
informuje o zaistniatym fakcie Osobe wyznaczong i/lub wychowawce Dziecka.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez inne Dziecko ze
szkoty/przedszkola (np. na zajeciach, podczas przerw) nalezy przeprowadzié
rozmowe z Dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie, a takze oddzielnie z
Dzieckiem poddawanym krzywdzeniu. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne Dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
(zatacznik nr 1). Dla Dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie

oddzielne karty interwencji.

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw, innych dorostych badz
inne dzieci.

Wspdlnie z opiekunami Dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy,
ktdrego celem bedzie zmiana niepozgdanych zachowan, bioragc pod uwage:
incydentalnos$é, powtarzalno$é i nasilenie sytuacji przemocy,

pozycje ofiary, sprawcy i Swiadka w szkolnej grupie réwiesniczej,

mocne strony ofiary, sprawcy oraz $wiadka, a takze ich niezaspokojone potrzeby,
sytuacje w kontekscie sSrodowiska rodzinnego dziecka.

Pedagog/ psycholog szkolny monitoruje sytuacje dziecka przy wspétpracy z
wychowawcg i rodzicami/opiekunami, czuwa nad realizacjg ustalonych form
pomocy, w razie potrzeby modyfikuje plan naprawczy.

W przypadku gdy dziecko krzywdzgce nie uczeszcza do Placéwki, nalezy
porozmawiac z Dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu, a takze z rodzicami Dziecka krzywdzonego celem ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
Dziecka. Pedagog/psycholog w porozumieniu z Dyrektorem Placodwki organizuje
spotkanie/a z opiekunami Dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u

innych podmiotow lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
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6.2.

1)

2)

3)

4)

(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty oraz rodzicéw dziecka
krzywdzacego).

9) lJezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a
jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac witasciwy
miejscowo sad rodzinny poprzez pisemne zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa przez nieletniego (Zatacznik nr 6).

10) Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwa
miejscowo jednostke prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie o mozliwosci

popetnienia przestepstwa (Zatacznik nr 6).

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

rodzica

W przypadku podjecia przez Pracownika Placéwki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone przez rodzicow, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki

stuzbowej i przekazania jej Osobie wyznaczonej lub Dyrekcji Placowki.

W przypadku gdy zgtaszajgcym krzywdzenie jest matoletni, pracownik placowki
przyjmuje informacje, zapewniajgc dyskrecje zgtaszajgcemu poprzez wystuchanie go
bez swiadkdw. Z rozmowy sporzadza notatke stuzbowg, ktérg przekazuje

pedagogowi.

Pedagog przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka. Stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychicznej i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (Zatgcznik

nr1).

Jezeli rodzice sg osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, pedagog/psycholog
przeprowadza z nimi rozmowe na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec
dziecka oraz obowigzkach prawnych szkoty - wszczecia procedury Niebieskiej Karty
oraz (w przypadku popetnienia przestepstwa) zgtoszenia sprawy do prokuratury a
takze (w przypadku zagrozenia dobra dziecka) do sgdu rodzinnego. Informuje te
osoby o mozliwosciach wsparcia psychologicznego i udziale w programach dla oséb

stosujgcych przemoc.
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5)

6)

7)

8)

9)

6.3.

1)

2)

Pedagog/psycholog dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb Dziecka oraz sporzadza plan
pomocy dziecku, ktéry uwzglednia sposoby zapewnienia pokrzywdzonemu

bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze zaoferowac Dziecku.

W przypadku podejrzenia, ze Dziecko doswiadcza jednorazowej przemocy fizycznej
(np. klapsy, popychanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (np. krzyk, niestosowne
komentarze) przy braku wspotpracy rodzicéw lub powtarzajacych sie formach
przemocy, Dyrekcja Placdwki sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje

dziecka. Wzér wniosku zawiera Zatgcznik nr 5 do niniejszego dokumentu.

W przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia innymi typami
przestepstw niz wskazane w ustepie poprzedzajgcym, Dyrektor zespotu sktada
pisemne zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzdér zawiadomienia znajduje sie w

Zataczniku nr 6 do niniejszego dokumentu.

W przypadku podejrzenia, ze rodzic Dziecka zaniedbuje jego potrzeby lub rodzina jest
niewydolna wychowawczo (np. Dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina
stosuje przemoc wobec Dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na Dziecko, stosuje
klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), Dyrekcja Placéwki informuje wiasciwy

miejski osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie.

Pedagog i psycholog szkolny monitorujg sytuacje dziecka, udzielajg wsparcia i

organizujg pomoc stosownie do jego potrzeb.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

Pracownika szkoty/przedszkola lub inng osobe dorosta

W przypadku podjecia przez Pracownika Placéwki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, Pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji Osobie wyznaczone;.

W przypadku sprawy dotyczgcej Pracownika szkoty/przedszkola informacje nalezy

przekazac¢ Dyrekcji Placowki.
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3)

4)

a)

b)

d)

e)

5)

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora/Wicedyrektora Placowki, wowczas
dziatania interwencyjne opisane w niniejszej procedurze podejmuje osoba, ktéra

dostrzegta krzywdzenie lub, do ktdrej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

W przypadku krzywdzenia dziecka przez Pracownika Placowki, Dyrekcja podejmuje
nastepujace dziatania:

natychmiastowo odsuwa Pracownika od wszelkich form kontaktu z Dzie¢mi (nie tylko
Dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy,

zleca Osobie Wyznaczonej:

e przeprowadzenie z poszanowaniem godnosci i intymnosci rozmowy z
Dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu
i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) Dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzicami,

e ustalenie przebiegu zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka (ustalenia sg spisywane na karcie interwencji -
Zatgcznik nr 1),

e przeprowadzenie rozmowy z rodzicami Dziecka, przedstawiajgc plan pomocy
dziecku w szkole/przedszkolu (przy udziale pedagoga lub psychologa
szkolnego),

przeprowadza rozmowe dyscyplinujgcg z Pracownikiem, przedstawia konsekwencje,
jakie zostang podjete w przypadku nieprzestrzegania Polityki Ochrony Matoletnich
przed Krzywdzeniem,

podejmuje w stosunku do nauczyciela procedure dyscyplinarng wynikajgca z Karty
Nauczyciela lub Kodeksu Pracy,

w przypadku gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, Dyrektor Zespotu
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury (wzér zawiadomienia stanowi zatgcznik
nr6).

W przypadku zgtoszenia przemocy wobec dziecka ze strony osoby dorostej
niebedgcej Pracownikiem Placéwki, Osoba wyznaczona, wyjasniajgc sprawe,
podejmuje nastepujace dziatania:

przeprowadza z poszanowaniem godnosci i intymnosci rozmowe z Dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej

(rodzinnej, zdrowotnej) Dziecka,
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b)

d)

e)
f)
6)

7)

8)

6.4.

stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka; ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (Zatacznik nr 1),
opracowuje plan pomocy dziecku,

przeprowadza rozmowe z rodzicami dziecka, przedstawiajgc plan pomocy dziecku w
szkole/przedszkolu,

wspotpracuje z rodzicami i wychowawcg przy jego realizacji,

monitoruje i relacjonuje Dyrekcji Placéwki oraz rodzicom przebieg realizacji planu.
W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczgcych wykorzystywania
seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu, Dyrekcja
Placowki powotuje Zespot interwencyjny, w sktad ktdrego moga wejsé:

pedagog/psycholog, wychowawca Dziecka, jak rowniez Dyrektor lub Wicedyrektor.

Zespot interwencyjny sporzgdza plan pomocy dziecku na podstawie informacji

uzyskanych przez cztonkéw Zespotu.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice Dziecka, powotanie
Zespotu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa opiekundéw Dziecka na
spotkanie wyjasniajace, podczas ktdrego moze zaproponowac zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Dalej nalezy

postepowac zgodnie z art.4, ust. 7 - 11.

Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy

1) Uczen lub swiadek cyberprzemocy powinien natychmiast zgtosi¢ incydent

nauczycielowi, pedagogowi szkolnemu lub innemu pracownikowi szkoty.

2) Rodzice uczniéw mogg zgtosi¢ przypadki cyberprzemocy nauczycielowi lub

dyrektorowi.

3) Nauczyciel lub inny pracownik szkoty, ktéry powzigt wiedze o zdarzeniu:
a) zbiera wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia, ustala okolicznosci
zajscia
b) informuje o tym fakcie Osobe wyznaczong i/lub Dyrekcje Placowki
c) zabezpiecza dowody, wykonujgc, np.: zrzuty ekranu, zapisy wiadomosci, linki
do stron internetowych itp.
d) przekazuje zebrane informacje i zabezpieczone materiaty Osobie

wyznaczonej,
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6.5.

1)

2)

3)

e) powiadamia ucznia doswiadczajacego cyberprzemocy o mozliwosci wsparcia

psychologicznego

4) Osoba wyznaczona dokumentuje incydent:

a) sporzadza pisemng notatke stuzbowa z doktadnym opisem incydentu,
zawierajgcq date, godziny, miejsca oraz osoby zaangazowane (przy
wspotpracy z osobg, ktéra jako pierwsza powzieta informacje o zdarzeniu),

b) zapisuje wszystkie podjete dziatania, w tym daty i nazwiska oséb
odpowiedzialnych za poszczegdlne czynnosci;

c) w razie potrzeby w porozumieniu z Dyrektorem powiadamia rodzicéw obu
stron: zaréwno ucznia doswiadczajgcego cyberprzemocy, jak i ucznia, ktory

jest sprawca o zdarzeniu.

5) Pedagog szkolny przeprowadza rozmowe z uczniem doswiadczajgcym

cyberprzemocy oraz ze sprawca.

6) Pedagog/ psycholog udziela wsparcia emocjonalnego i psychologicznego uczniowi

doswiadczajgcemu cyberprzemocy.

7) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, Osoba wyznaczona po
rozpoznaniu sprawy w porozumieniu z Dyrektorem informuje opiekunéw
poszkodowanego ucznia o mozliwosci zawiadomienia Policji.

Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami zachowania,

ktory zachowuje sie agresywnie w stosunku do innych lub siebie.
Jezeli w czasie zaje¢ matoletni zachowuje sie agresywnie w stosunku do siebie lub
innych, nauczyciel pozostawia klase pod opiekg innego nauczyciela lub pracownika
niepedagogicznego i zaprowadza ucznia do pedagoga, psychologa lub nauczyciela,
ktdry moze sprawowacd czasowg opiekg nad dzieckiem przejawiajgcym trudne

zachowania.

Psycholog/pedagog szkolny po zbadaniu okolicznosci zdarzenia informuje o nim

Dyrekcje Placowki (jesli sytuacja tego wymaga).

Jesli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,
Dyrekcja lub inny wskazany praz Dyrektora Pracownik Placowki wzywa pomoc

medyczna.
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4) Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspoétpracuja ze szkota, ustala sie plan naprawczy

wobec ucznia bedgcego sprawca.

5) W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala sie formy pomocy

dostosowane do jego potrzeb i sytuacji.

6) W razie zagrozenia zdrowia lub zycia ucznia i innych oséb, w czasie ataku agresji

dopuszcza sie przytrzymanie, a nawet unieruchomienie matoletniego.

7) W razie potrzeby psycholog lub pedagog szkolny zawiadamia i wzywa do szkoty

opiekunow Dziecka bedgcego sprawcy i poszkodowanego.

8) Wychowawca informuje opiekundw Dziecka o istniejgcych trudnosciach i zapoznaje

ich z planem naprawczym, jednoczes$nie zobowigzujgc do wspodtpracy ze szkota.

9) W przypadku dalszych trudnosci wychowawca inicjuje spotkanie z zespotem
nauczycieli uczacych Dziecko oraz nauczycieli specjalistéw celem wspdlnego
wypracowania, omowienia i wdrozenia adekwatnych oddziatywan psychologiczno -

pedagogicznych.

10) Wychowawca klasy informuje rodzicéw/opiekunéw prawnych o ustaleniach

podjetych podczas w.w. spotkania i pisemnie zobowigzuje ich do wspétpracy.

11) Wychowawca proponuje rodzicom/opiekunom prawnym przeprowadzenie badania
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej oraz rzetelnie informuje o znaczeniu opinii

dla dalszej edukacji ucznia.

12) W przypadku braku wykonania badan w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, jesli
uczen zagraza bezpieczenstwu innych, a rodzice nie wywigzujg sie ze zobowigzan,
odbywa sie rozmowa pedagoga, wychowawcy i Dyrekcji Placéwki z rodzicami oraz

uczniem.

13) Jesli rozmowa, o ktérej mowa wyzej, nie skutkuje poprawg zachowania Dziecka,
Dyrekcja przy wspotpracy pedagoga/psychologa zwraca sie o wsparcie do Wydziatu

ds. Nieletnich KRP, Osrodka Pomocy Spotecznej lub Sadu Rodzinnego i Opiekuriczego.

7. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia

1) Celem opracowania planu wsparcia jest przede wszystkim:
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a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspétpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;
b) wspodtpraca z rodzicami, opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia
matoletniego i zapewnienie mu pomocy;
c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie ucznia pomoca psychologiczno — pedagogiczng na terenie szkoty i pomoca
specjalistyczng poza szkofg, jesli zaistnieje taka koniecznos¢;
e) monitorowanie udzielanej pomocy w celu oceny skutecznosci dziatan,
dostosowywanie planu wsparcia w miare potrzeb.
2) Plan wsparcia matoletniego pokrzywdzonego na terenie placéwki opracowuje
wychowawca wraz z pedagogiem szkolnym we wspotpracy z dyrekcjg przy wsparciu rady

pedagogicznej.

3) Plan ten powinien spetnia¢ nastepujgce zasady:

a) Powinien by¢ jasny, konkretny i wykonalny;

b) Nie moga to by¢ zapisy ogdlne, jak np. ustanie przemocy, wyjscie z alkoholizmu
sprawcy przemocy, poprawa sytuacji rodziny;

c) Cele powinny zosta¢ rozpisane na poszczegdlne dziatania (kiedy, gdzie i w jaki
sposOéb ma dziatad kazdy cztonek Zespotu);

d) Powinien okreslac¢ jakie inne organizacje i podmioty nalezy zaangazowa¢ w pomoc
matoletniemu;

e) Plan powinien byé mierzalny tj. pozwala¢ na weryfikuje czy cel lub poszczegdlne
etapy zostaty osiggniete;

4) Dziatania koordynuje i monitoruje Osoba wyznaczona, wskazana w rozdziale 2 pkt.

11, tj. pedagog szkolny

5) Plan wsparcia powinien zostac przedstawiony rodzicom matoletniego chyba, ze to oni
sg wskazani jako sprawcy krzywdzenia. W takiej sytuacji plan przedstawiony jest osobie

wskazanej przez sad rodzinny.

6) Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja ucznia, zapewnienie mu
warunkow do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, rowniez pozaszkolnej, udzielanie

wsparcia rodzicom, opiekunom prawnym i wspétpraca miedzyinstytucjonalna.
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7) W przypadku realizacji procedury ,Niebieskiej Karty”, plan wsparcia matoletniego

tozsamy jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;j.

8) Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawna,

psychologiczng, socjalng i medyczng, uwzgledniajgc wspodtprace interdyscyplinarng w

tym zakresie.

9) Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa
(ze zgtoszeniem podejrzenia popetnienia przestepstwa do organdéw $cigania
wiacznie);

b) formy wsparcia oferowane przez szkote;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaszkolnej, jesli istnieje taka

potrzeba.

8. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1)

2)

3)

4)

5)

Osobg odpowiedzialng za dokonywanie przegladow i aktualizacji wedtug potrzeb
faktycznych i prawnych zapiséw Procedury, za monitorowanie jej realizacji i
przestrzegania, za reagowanie na sygnaty naruszenia Procedury i prowadzenie
rejestru zgtoszen jest Osoba wyznaczona, wskazana w rozdziale 2 pkt. 11.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1) niniejszego rozdziatu, przeprowadza wsrdd
pracownikéw placéwki, minimum raz na 24 miesigce, ankiete monitorujgca poziom
realizacji Procedury. Wzdr ankiety stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Polityki.

W ankiecie, o ktérej mowa w pkt. 2), Pracownicy Placéwki mogg proponowaé zmiany
Procedury oraz wskazywaé naruszenia Procedury w Placéwce.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1) niniejszego rozdziatu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez Pracownikéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktdry nastepnie przekazuje Dyrekgc;ji.

Dyrekcja na podstawie sporzgdzanych raportéw oraz wedtug wtasnego uznania

wprowadza do Procedury niezbedne zmiany.
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9. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
placéwki do stosowania standardow

1) Pracownik wyznaczony w rozdziale 2 pkt. 11. niniejszej Procedury powinien w ocenie
Dyrekcji:
a) wyrozniac sie empatig i zrozumieniem probleméw dzieci,
b) umiec¢ komunikowac sie z dzie¢mi w sposéb dostosowany do ich wieku i rozwoju,
c) charakteryzowac sie spokojem i poszanowaniem wsréd dzieci oraz pracownikéw,
d) posiadac pozytywng ocene pracy,
e) posiadac wyksztatcenie lub stosowne przygotowanie pedagogiczne,
f) inne cechy lub wymagania co do wyksztatcenia lub doswiadczenia zawodowego

okreslone przez kierownika jednostki.

2) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1. powinna ponadto posiada¢ umiejetnosci

organizacyjne oraz potrafi¢ doradzac innym Pracownikom co do stosowania niniejszej

polityki.

10. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania

1) Procedura jest jawna dla Opiekundéw, Pracownikéw oraz Dzieci.

2) Procedure udostepnia sie na stronie internetowej placowki pod adresem:
www.zs-p2tomaszow.wikom.pl oraz wywiesza w widocznym miejscu na tablicy
ogtoszen, w wersji zupetnej oraz w wers;ji skroconej, ktdra to przeznaczona jest dla
matoletnich. Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla matoletnich i jest

dostosowana do ich wieku.

11. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

1) Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 2 pkt. 11), wyznaczona jest rowniez do
przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych Dzieciom i udzielanie im
wsparcia.

2) Zgtoszen do osoby, o ktérej mowa w pkt. 1), moze dokonywac réwniez Opiekun,

Pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub niespokrewnione z Dzieckiem.
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3) Osoba, o ktérej mowa, zachowuje uzyskane informacje w bezwzglednej tajemnicy i
przekazuje je jedynie Dyrekcji w zwigzku z planowanym dziataniem interwencyjnym.

4) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1), nie informuje Dyrekcji o zgtoszeniu, jezeli to
zgtoszenie dotyczy Dyrekcji lub zatrudnionego w placéwce cztonka rodziny lub osoby
spowinowaconej z Dyrekcja.

5) W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 4), osoba wyznaczona informuje o zgtoszeniu
Organ prowadzacy, ktéry nadzoruje realizacje zgtoszenia w sposdb zapewniajgcy

obiektywnosc¢.

12. Sposadb zgtaszania i dokumentowania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow badz zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz zasady
przechowywania dokumentac;ji

1) Osoba zgtaszajgca zdarzenia moze dokonaé zgtoszenia w nastepujacy sposoéb:
a) osobiscie u Osoby wyznaczonej,
b) na adres e-mail: pedagog@zs-p2.tm.pl,
c¢) do anonimowej skrzynki, umieszczonej w bezpiecznym miejscu
zapewniajgcym poufnosé, nieobjetym zasiegiem kamer monitoringu
(czerwona skrzynka przy drzwiach wejsciowych do budynku szkoty); skrzynka
powinna by¢ sprawdzana przez osobe wyznaczong na biezgco (nie rzadziej niz
raz w tygodniu).
2) Osoba wyznaczona do przyjmowanie zgtoszen o incydentach badz zdarzeniach
zagrazajgcych dobru matoletniego:
a) prowadzi rejestr zgtoszen,
b) zaktada indywidualng teczke dla kazdego dziecka zawierajgcg dokumentacje
opisang w Rozdziale 4,
c) przechowuje dokumentacje w zamykanych na klucz szafkach z ograniczonym

dostepem do pomieszczen ich przechowywania (gabinet pedagoga).

13. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno pracownikom jak i
dzieciom, w czasie zajec.
1) Siec jest monitorowana w ramach projektu OSE, tak aby mozliwe byto zidentyfikowanie

sprawcow ewentualnych naduzyd.
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2) Rozwigzania organizacyjne na poziomie placéwki bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa oraz mozliwosciach finansowych i kompetencyjnych placéwki.

3) Placéwka zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz propaguje materiaty instytucji pannstwowych, takie jak

https://www.saferinternet.pl/

4) Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w placowce. Do
obowigzkdw tej osoby naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej Placowki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacje odpowiedniego oprogramowania

b) regularne sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem
podtgczonych do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci (w przypadku
znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara sie ustalié kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia - informacje przekazuje
Dyrekcji, ktora aranzuje dla ucznia rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na
temat bezpieczenistwa w Internecie; jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy
psycholog/pedagog uzyska informacje, ze uczen jest krzywdzony, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwencji).

5) W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Placdwki, ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
Pracownik Zespotu czuwa takze nad bezpieczeAstwem korzystania z Internetu przez
dzieci podczas zajec.

6) W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna przeprowadza z dzie¢mi cykliczne warsztaty
dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

7) Placéwka zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktdrych mozliwy jest swobodny dostep do
sieci.

14. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w

sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie
1) Szkodliwe tresci to takie materiaty, ktére mogg wywotywaé negatywne emocje u
odbiorcy lub promujg niebezpieczne zachowania. Mozna do nich zaliczyé:
a) tresci pornograficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, w tym tzw. pornografie
dzieciecg, czyli materiaty prezentujgce seksualne wykorzystywanie dzieci;
b) tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy

przedstawiajgce ofiary wypadkow, okrucienstwo wobec zwierzat;
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2)

3)

c) tresci nawotujace do samookaleczen lub samobéjstw, badz zachowan szkodliwych dla

zdrowia, np. ruch pro-ana, zachecanie do zazywania niebezpiecznych substancji np.

lekédw czy narkotykow;

d) tresci dyskryminacyjne, nawotujgce do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych

grup spotecznych lub jednostek.

W celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sie, aby:

a)

b)

d)

Komputer przeznaczony dla dziecka powinien byé wyposazony w program filtrujacy,
pozwalajgcy na uchronienie dziecka przed kontaktem ze szkodliwymi tresciami. Im
mtodsze dziecko, tym filtr powinien by¢ szczelniejszy. Warto zasugerowac rodzicom
instalacje funkcji informowania rodzica lub opiekuna o stronach, ktére dziecko
odwiedzito (lub prébowato odwiedzi¢ w przypadku blokady dostepu).

Rozsgdna i dopasowana do wieku edukacja seksualna zapobiegata rozwojowi
nieprawidtowych postaw i zachowan zwigzanych z seksem.

Monitorowa¢ wyszukiwane tresci w Internecie przez dzieci i na biezgco omawiaé je z
rodzicami w obecnosci pedagoga.

Rozmawiac z dzie¢mi o tym, co robig w Internecie. Jezeli cos je zaniepokoi, czegos sie
przestraszg w sieci, powinno czué, ze moze sie zwierzy¢ np. pedagogowi. W ten
sposéb mozna unikngé negatywnych konsekwencji zwigzanych z przypadkowym,
niezamierzonym kontaktem z tresciami drastycznymi, ale takze w pore wychwycic¢

inne problemy, ktérych rozwigzania dziecko szuka w Internecie.

Szkodliwe i niedozwolone tresci zaleca sie zgtaszaé na Dyzurnet.pl — punkt kontaktowy,

tzw. hotline, do ktérego mozna anonimowo zgtaszaé przypadki wystepowania

w internecie tresci zabronionych prawem takich, jak pornografia dziecieca, pedofilia,

tresci o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

15. Zasady ochrony wizerunku dziecka

Placéwka, uznajac prawo Dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia

Ochrone wizerunku dziecka.

1)

2)

Pracownikowi Placowki nie wolno umozliwiaé osobom trzecim utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placéwki
bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placéwki moze

skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
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3) Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna
dziecka bez jego wiedzy i zgody.

4) Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana; wynika to z art. 81 ust. 2 pkt. 2) Ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022 poz. 2509, z
pdzn.zm)

5) Upublicznienie przez Pracownika Placowki wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

6) Pisemna zgoda powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i
w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

7) Placéwka zbiera i przechowuje zgody na rozpowszechnianie wizerunku matoletnich
podczas przyjecia do placéwki, informujac, iz wyrazenie zgody jest dobrowolne, nie
wptywa na uczeszczanie dziecka do placéwki ani udziat w organizowanych
wydarzeniach. Cel, sposéb przetwarzania oraz inne informacje dotyczgce wizerunku

jako danych osobowych wskazane sg na zgodzie.

16. Przepisy koncowe

1) Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

3) Ogtoszenie nastepuje poprzez udostepnienie Procedury na stronie internetowej
Placowki pod adresem www.zs-p2tomaszow.wikom.pl/ oraz wywieszenie jej w
widocznym miejscu na tablicy ogtoszen - w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej -
ktdra to przeznaczona jest dla matoletnich. Wersja skrécona zawiera informacje

istotne dla matoletnich.
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17. Historia zmian

Nr wers;ji

Data

zmiany

Opis zmiany

Osoba
dokonujaca

zmiany
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18. Wykaz zatacznikow:

Zatacznik nr 1 — Karta interwencji;

Zatgcznik nr 2 — Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Dzieci;
Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich

Zatacznik nr 4 — Notatka stuzbowa

Zatacznik nr 5 — Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

Zatacznik nr 6 — Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Podpis Dyrektora
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Zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta Interwencji

Imie i nazwisko

matoletniego

Przyczyna interwencji

(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
(imie i nazwisko, stanowisko

lub pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych przez | Data i miejsce Opis
pedagoga/psychologa
Przeprowadzone rozmowy z | Data i miejsce Opis

opiekunami matoletniego

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wtasciwe lub

wypisac podjete dziatania)

e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,

e inny rodzaj interwencji, jaki?

Dane dotyczace interwencji

(nazwa organu, do ktérego
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zgtoszono interwencje) i

data interwencji

Wyniki interwencji:
dziatania organdéw /
dziatania podjete przez

rodzicow

Jezeli placéwka posiada

stosowne informacje

Data i organ podejmujacy

interwencje

Opis

Uwagi i podsumowanie
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Zatgcznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich

Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Matoletnich

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony
matoletnich obowigzujgce w
placowce, w ktorej

pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu
Standardy Ochrony

Matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawaé
symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy wiesz, jak reagowad na
symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy znasz procedure
zgtaszania zdarzen

zagrazajgcych dzieciom?

Czy zdarzyto Ci sie
zaobserwowac naruszenie
zasad
zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich przez

innego pracownika?

Czy zgtosites naruszenie

zgodnie z procedurg?

Czy naruszenie okazato sie

zasadne?

Czy zgtaszates uwagi do

obecnych Standardow?

Czy uwazasz, ze polityka

wymaga aktualizacji?
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Pytanie

Tak

Nie

Jezeli tak, opisz jakiej.

Czy masz jakie$ inne uwagi?

Jezeli tak, to je opisz.
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Zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Oswiadczam, Ze ja Nizej POAPISANY ...ccccceveeereieierirtere e et re et anas zapoznatem sie z trescig
Standardéw Ochrony Matoletnich przyjetych w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 2 w Tomaszowie
Mazowieckim, ktére w petni zrozumiatem, akceptuje oraz ze zobowigzuje sie do ich przestrzegania, w

szczegolnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

(Podpis sktadajacego oswiadczenie)

OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Zespét Szkolno-Przedszkolny nr 2 w Tomaszowie Mazowieckim,
adres e-mail: zsp2 @tomaszow-maz.pl, zwany dalej Administratorem.

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: Rafat Andrzejewski, iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl,

tel.: 504 976 690.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zapewnienia stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich w
zwigzku z obowigzkiem prawnym cigzgcym na administratorze danych osobowych przez okres zatrudnienia oraz czas
archiwizacji dokumentacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym

4, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane réwniez przez podmioty, z ktérymi Administrator zawart umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych lub ktérym udostepnia dane osobowe, w szczegdlnosci w zakresie
obstugi informatycznej, prawnej lub ochrony danych osobowych, wewnetrznym i zewnetrznym audytorom i
kontrolerom, organom s$cigania, organom kontrolnym.

5. Administrator nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych do panistw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

6. Pani/Pana dane osobowe zostaty przekazane Administratorowi bezposrednio przez Panig/Pana. W niektérych
przypadkach Administrator moze otrzyma¢ Pani/Pana dane osobowe réwniez od organdéw administracji, organow
$cigania, wymiaru sprawiedliwosci lub innych podmiotow.

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym jest niezbedne do zawarcia umowy i wynika z przepisdw prawa; w przypadku niepodania tych danych,
zawarcie umowy jest niemozliwe.

8. W zaleznosci od podstawy przetwarzania, posiada Pani/Pan prawo do:
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a)

b)

d)

e)

f)

g)

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych, w tym prawo
do uzyskania kopii danych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do zgdania sprostowania (poprawienia) danych osobowych;

prawo do usuniecia danych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych w art. 17
RODO,

prawo ograniczenia przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych w art.
18 RODO,

prawo do przenoszenia danych osobowych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach
okreslonych w art. 20 RODO,

prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach
okreslonych w art. 21 RODO,

prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

9. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

10. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres odpowiadajgcy okresowi przechowywania akt osobowych.
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Zatgcznik nr 4 do Standarddéw Ochrony Matoletnich

pieczatka szkoty

Miejscowosc, data

NOTATKA StUZBOWA

Pracownik
(imie i nazwisko, funkcja)

Data zdarzenia:

(data i podpis)
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Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Miejscowos¢, data

S3d REJONOWY W ..o,

Woydziat Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca:

Zespot Szkolno-Przedszkolny nr 2 w Tomaszowie Mazowieckim
Reprezentowany Przez: ... iceeeiveeeeieenise st seeee e

Adres do korespondenciji: ul. Wiejska 29/31, 97-200 Tomaszéw Mazowiecki

Uczestnicy postepowania:

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

(podpis wnioskodawcy)
Zataczniki:
Uwagi:
* Wniosek nalezy ztozy¢ do Sadu Rodzinnego i Nieletnich wtasciwego ze wzgledu na miejsce

faktycznego zamieszkania dziecka (nie zameldowania).

**Nalezy zawsze podac imie, nazwisko i adres pobytu dziecka - tylko w takim przypadku Sad

moze podjgé skuteczne dziatania.
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Zatgcznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich

(miejscowos¢, data)

(funkcja)

Zespot Szkolno-Przedszkolny nr 2

Ul. Wiejska 29/31, 97-200 Tomaszéw Mazowiecki
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa ......ccccvvvvvevenennen. *

wobec Matoletniej/-80 ..ccuvieeeree et

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczernstwo matoletniej/-go
WNOSZ€E 0 WSzczecie postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

Osobg zajmujaca sie sprawg matoletniej/-go jest:

(podpis osoby uprawnione]j do reprezentowania placowki)
Zatgczniki****:
Uwagi:
* Nie jest konieczne wskazywanie nazwy domniemanego przestepstwa.
** Jezeli znane sg informacje dotyczgce tozsamosci ewentualnego sprawcy, nalezy je podac.
*** Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji, ktéra miata
miejsce - wazne jest, by zaznaczy¢ np. czas i miejsce zdarzenia; ewentualnych swiadkow;

date i okolicznosci ujawnienia zdarzenia w szkole.
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**x* Jezeli Placéwka posiada dokumenty dotyczace zdarzenia np.: notatki stuzbowe

pracownikéw pedagogicznych, pielegniarki szkolnej, mozna dotgczy¢ je do zawiadomienia.
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